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" RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

Seguem as respostas ao pedido de esclarecimento realizado pelo Banco
Santander (Brasil) S/A:

1 — Sim, correto o entendimento.
2 — Sim, correto o entendimento.

3- O recolhimento dos tributos pela entidade do setor publico que realizar a
retengao sera feito no terceiro dia util da semana subsequente ao fato gerador,
ou seja, ao pagamento do servigo. O comprovante do recolhimento destes
tributos estara disponivel a partir do dia seguinte ao recolhimento.

4-Nao. Enquanto os boletos nao forem baixados no sistema bancario sera
possivel a emiss&o da segunda via com os devidos acréscimos para
pagamento na rede bancaria. Apés a baixa do boleto devera ser emitido um
novo boleto com novo prazo de validade no sistema bancario, atraves do site
do banco ou do CRM-MG.

5-N3o. Poderio ser realizados no site do banco também, desde que o boleto
tenha sido previamente gerado no CRM e registrado no sistema bancario.

6- Os valores estimados pelo 6rgédo estao apresentados no edital.

7-Sim, desde que seja apresentada razées legais para exclusé&o de tais
documentos, ndo sendo aceito a expressao praxes de mercado. N&o a tarifa
unitaria sera descontada conforme o item 7 do edital. Ndo pagamento devera
ser mensal. Exclusao de fatura ou nota fiscal somente se houver amparo legal.

8- Sim, correto o entendimento.

9- Em relagdo ao item 6.1 dependendo da complexidade da demanda o prazo
podera ser objeto de previa negociagéo entre as partes, contudo em hipotese
alguma o prazo de expedigao dos boletos nao podera ser prejudicado.

Do servico de Cobranga com Registro, questionamentos:

1 — Sim, permanecendo os mesmos valores de tarifas definidos nesta licitagao.

2-Sim, correto o entendimento.

3-Sim, desde que, os requisitos técnicos sejam plenamente atendidos.

4-Sim, correto o entendimento.

5-Sim, correto o entendimento. \)\,

6-Sim, no entanto, os servigos graficos sao por conta do Banco. ‘
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7-A resbdﬂééﬁilidade pela emissao e postagem é do Banco Contratado nao
“cabendo interferéncia do CRM-MG na modalidade de entrega escolhida pelo
banco.

“9.1.9 — Na eventualidade de boletos serem impressos com falhas que impeg¢am
sua compreensao e/ou liquidagao, a Contratada ira arcar com os custos de nova
emissao e postagem e demais tarifas incidentes, além de eventuais penalidades
descritas neste Termo de Referéncia.

9.1.10 — Na eventualidade dos boletos ndo serem impressos ou
enviados/postados corretamente a Contratada ira arcar com os custos de nova
emissao/postagem e outras tarifas por ventura existentes, além das penalidades

descritas neste Termo de Referéncia. Respondendo por perdas e danos ao
CRM-MG.”

8- 9.1.4.1 — A data estimada para envio dos boletos aos médicos e pessoas
juridicas € na primeira quinzena do més de dezembro/2019, portanto o sistema
devera estar apto para o funcionamento até este periodo.

9- N&o. Conforme especificado no edital o item 7.4 a totalidade da arrecadagao
depositada na conta do CRM-MG, sera transferida sempre no 1° dia util posterior
ao depdsito, para a conta centralizadora dos recursos financeiros da autarquia,
na Caixa Econémica Federal ou Banco do Brasil, Agéncia e Conta Corrente a

ser informada posteriormente para Transferéncia Eletrénica Disponivel, sem
6nus para o CRM-MG.

10- Sim, correto o entendimento.
11- Sim, correto o entendimento.

12-Sim, correto o entendimento.

13-Nao, € do préprio Banco a responsabilidade da impressao dos boletos em
graficas.

14- Idem a questionamento anterior.

15-Dependendo dos motivos pelos quais os boletos ndo foram aceitos, os
mesmos serdo regularizados pelo CRM-MG. Questdes relacionadas a grafica
nao competem ao CRM-MG.

16 — Sim, correto o entendimento.
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17 — Sim. Atualmente podemos escolher qual o prazo de permanéncia do boleto
-vencido no sistema bancario seja ele maior ou menor que 180 dias.
18 — Correto o entendimento.
19 — Sim, correto o entendimento.
20- Sim, desde que a baixa do boleto seja realizada de forma automatica, apos
o vencimento e o prazo estabelecido para permanéncia do boleto no sistema
bancaria pelo CRM-MG.
21-0 Flot para repasse dos créditos sim. Os débitos das tarifas serao efetivados
conforme o item 7 do edital.
22- Nao. Conforme item 7 do edital.
- 23- Sera fixado no momento da geragéo do arquivo de remessa pelo CRM-MG.
24- Respondido no questionamento do item 2.

25-Nao entendemos o questionamento favor esclarecer melhor.

26 Em relagcao ao item 26, a ponderagdo “Entendemos que as instituicoes
financeiras ja realizam a retencdo e o repasse desse recolhimento nio sendo
necessario o desconto manual®, nao deve ser interpretado dessa maneira, uma
vez que, independente dos procedimentos e rotinas ja executados pela
instituicdo financeira, a entidade do setor publico, enquanto tomadora do servigo,
fica obrigada a realizar a retencéo na fonte do tributo, conforme o art. Art. 64 da
Lei n°® 9.430/64: “os pagamentos efetuados por 6rgados, autarquias e fundagdes
da administragao publica federal a pessoas juridicas, pelo fornecimento de bens
ou prestacao de servicos, estéo sujeitos a incidéncia, na fonte, do imposto sobre
a renda, da contribuicdo social sobre o lucro liquido, da contribuicio para
seguridade social - COFINS e da contribuigédo para o PIS/PASEP. "

Ainda, conforme § 1° do art. 64 da citada lei, “a_obrigacdo pela retencéo é do
orgao ou entidade que efetuar o pagamento. ”

As normas necessarias ao cumprimento desta lei sdo determinadas pela
Secretaria da Receita Federal, precisamente através da INSRF n°® 1.234/12,
cujas especificacbes de aliquotas, prazos para recolhimentos e outras
informagées encontram-se no seu texto e anexos.

27- Entendemos que os arquivos de remessa e retorno independem da
contratagéo de acesso ao canal Internet Banking.

28- Nao entendemos bem a pergunta. A implantagao do convénio se dara logo
apoés a assinatura do contrato.

29 - N&o. A Contratada devera enviar ao Setor Financeiro do CRM-MG, até o 5°
(quinto) dia util de cada més, relatério informando a quantidade de cada servico
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realizado no més imediatamente anterior, e respectivos valores, para
conferéncia e aprovacéao do pagamento. No relatério devera constar as tarifas
incidentes bem como a discriminagdo das retengdes ftributarias. Apds a
autorizacdo do CRM-MG podera efetuar o débito do valor mformado 0 que
podera ser estabelecido em uma data especifica no més.

30- Caso o relatério on-line atenda aos requisitos do item 7.8 do edital podera
ser aceito.

7.8 — A Contratada devera enviar ao Setor Financeiro do CRM-MG, até o 5° (quinto) dia
util de cada més, relatério informando a quantidade de cada servico realizado no més

imediatamente anterior, e respectivos valores, para conferéncia ¢ aprovag¢do do
pagamento.

7.8.13.2.1.1 — No relatorio devera constar as tarifas incidentes bem como a discriminagéo
~ das retengdes tributarias.

31 - Sim.

Belo Horizonte, 19 de agosto de 2019.
Atenciosamente,

Mario A&gﬁto Vasconcelos Teixeira

Pregoeiro

Conselho Regional de Medicina do Estado de Minas Gerais
Rua dos Timbiras, 1200 - Bairro Boa Viagem - CEP: 30.140-064 - Belo Horizonte - MG
Fone: (31) 3248-7700 - Fax: (31) 3248-7701 - www.crmmg.org.br 4



