Trata-se de resposta ao pedido de esclarecimento realizado pelo banco Bradesco S/A:

4.1.2. Tendo em vista a quantidade significativa de boletos gerados no sitio do CRM-MG
a CONTRATADA devera disponibilizar ferramentas de transagdes online, por meio de
VAN ou aplicativo web, que suporte a transferéncia de arquivos de cobranga de grande
volume de registros (média de 40.000 registros), visando o registro e geragiio on-line dos
boletos emitidos via web e intranet do CRM-MG. SEM ONUS PARA O CRM-MG.

Trabalhamos atualmente com a empresa Scopus para a geracio de boleto on-line.
Para a utilizagiio de outra empresa de VAN, o custo serd negociado entre as partes,

Resposta:

A escolha da empresa que sera responsavel pela gera¢do de boleto on-line ¢ da Licitante
vencedora. Todo custo relativo a este servigo é por conta da licitante vencedora.

5.2.3.4 — a empresa a ser contratada devera emitir as faturas referentes a todos os
servigos, objeto deste Edital. Nio serdo admitidos laturamentos ou cobrancas por
empresas ou pessoas estranhas a contratagio.

Nio emitimos fatura. Todo inicio de més enviamos a4 agéneia detentora da conta,
planilha contendo as quantidades e respectivas tarifas. O débito geralmente ¢ feito
até o 10” dia do més subsequente.

Resposta:

1.7 — Os pagamentos das tarifas bancarias serdo efetuados mensalmente, de acordo com

os servigos efetivamente executados pela Contratada ¢ pelo valor ajustado ao vencedor
desta licitacdo.

7.8 — A Contratada deverd enviar ao Setor Financeiro do CRM-MG, até o 5° (quinto) dia
atil de cada més, relatério informando a quantidade de cada servigo realizado no més
imediatamente anterior, e respectivos valores, para conferéncia e aprovacio do
pagamento.

7.8.13.2.1.1 — No relatério devera constar as tarifas incidentes bem como a discriminagiio
das retengdes tributarias.

5.2.5 - 0 CRM-MG retera dos valores faturados os tributos correspondentes ao objeto
contratado ¢ os recolhera diretamente aos colres pablicos. como determina a Lei Federal
n® 9430. de 27 de dezembro de 1996. regulamentada pela Instrugdo Normativa SRF n®
1234/2012. nas aliquotas constantes no Anexo 1 da referida Instrugiio Normativa.

Em que dia do més o CRM nos enviard os comprovantes de recolhimento dos
impostos?
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Rcsposfé:' -

- O recolhimento dos tributos pela entidade do setor puiblico que realizar a retencao sera
feito no terceiro dia util da semana subsequente ao fato gerador, ou seja, ao pagamento
do servigo. Portanto, o comprovante do recolhimento destes tributos estara disponivel a
partir do dia seguinte ao recolhimento.

7.3Na conta de arrecadagdo do CRM-MG ndo podera ser feito qualquer débito relativo a
tarifa bancaria. sem autoriza¢do do CRM-MG.

Como sera enviada a autorizagio? Quanto tempo depois de ter recebido os valores
sera autorizado o débito?

Resposta:

A autorizagdo sera enviada através de e-mail determinado entre as partes. Estimamos em
- 5 dias uteis o prazo para autorizagfio a depender da complexidade do relatorio.

7.4 A tlotalidade da arrecadagiio depositada na conta do CRM-MG. serd transferida
sempre no 1° dia til posterior ao depdsito. para a conta centralizadora dos recursos
financeiros da autarquia, na Caixa Econdmica Federal ou Banco do Brasil. Agéneia ¢
Conta Corrente a ser informada posteriormente para Transferéncia Eletronica Disponivel
sem onus para 0 CRM-MG.

Em média, quantas transferéncias sio feitas por més?

Para a seguranca do cliente nio efetuamos TEDs automiticas. Disponibilizamos o
sistema para que o CRM efetue as transferéncias.

Resposta:

As transferéncias dos produtos da arrecada¢do sdo feitas diariamente pelo banco
contratado automaticamente sem 6nus para o CRM-MG.

8.1 A cobranga das anuidades scra realizada de forma compartilhada. cabendo 1/3 (um
ter¢o) do produto da arrecadagio percebida pelo CRM-MG ser repassado ao Conselho
Federal de Medicina diariamente em conta corrente informada posteriormente ao
Licitante vencedor o qual cabera a obrigagiio de transferéncia da cota-parta destinada ao
CIM. Conforme Lei 3.628/57. Nao havera cobranga de tarifas sob esta operacio.

A necessidade do CRM ¢ de uma cobranga com rateio ou uma TED Automatica?

A cobranga com rateio ¢ feita somente entre contas Bradesco. Neste caso, 100% do
crédito € feito na conta do CRM em D+1 ¢, posteriormente, em D+2 ¢ feito o rateio
para a conta Do CFM no Bradesco.

No caso de nao se tratar de cobranc¢a com rateio, Para a seguranca do cliente nio
cfetuamos TEDs automaticas. Disponibilizamos o sistema para que o CRM efetue as
transfercncias.

Resposta:
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CA e

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA

Conforme o edital a cobranga das anuidades serd realizada de forma compartilhada,
cabendo 1/3 (um terco) do produto da arrecadagdio percebida pelo CRM-MG ser
‘repassado ao Conselho Federal de Medicina diariamente em conta corrente informada
posteriormente ao Licitante vencedor o qual caberd a obrigagfo de transferéncia da cota-
parta destinada ao CFM. Conforme Lei 3.628/57. Ndo havera cobranga de tarifas sob esta
operagdo. Deverd ser realizada em D+1.

9.1.10 — Na eventualidade dos boletos nido serem impressos ou enviados/postados
corrctamente a Contratada ird arcar com os custos de nova emissio/postagem ¢ outras
tarifas por ventura existentes, além das penalidades descritas neste Termo de Referéncia.
Respondendo por perdas ¢ danos ao CRM-MG.

Considerar que: _
1) E de responsabilidade da contratante o envio correto dos dados dos sacados.

2) Nao é de responsabilidade do banco, o atraso na entrega, em caso de greve dos
correios.

Resposta: Correto o entendimento.
Belo Horizonte, 19 de agosto de 2019.
Atenciosamente,

Pregociro
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